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Schließung Ihrer Zweigstelle in Fischbach

Sehr geehrte Damen und Herren,

zum 1. Januar 2022 haben Sie Ihre Zweigstelle in Fischbach geschlossen. Lediglich ein 
Geldautomat und Kontoauszugsdrucker sind verblieben.

Inzwischen haben uns Kunden  Ihres Hauses aufgeregt darauf angesprochen, dass leider 
auch der Briefkasten abgebaut wurde. Das wird deshalb beklagt, weil vor allem ältere 
Menschen – 20% der über 5000 Einwohner Fischbachs sind über 65 Jahre – die Fahrt zu Ihrer
Zweigstelle nach Moorenbrunn nicht auf sich nehmen wollen. Eine Busfahrt von Fischbach 
zur Bregenzer Str. dauert hin und zurück 36 Minuten und kostet € 6,40. 

Die ältere Bevölkerung will sich nicht mehr mit online-banking befassen, so dass bei 
beleghaften Überweisungen oder anderer Korrespondenz entweder der Weg nach 
Moorenbrunn oder eine postalische Zustellung erforderlich ist. Für viele Senioren sind der 
finanzielle Aufwand und die Umstände dafür nicht akzeptabel.

Aufgrund der Besorgnis Ihrer Fischbacher, sowie Brunner und Birnthoner Kunden bitten wir 
Sie um Überprüfung Ihrer restriktiven Regelung in dieser Angelegenheit. Vielleicht lässt sich 
mit Einbeziehung des Bürgeramt Ost – Nachbar Ihrer Zweigstelle – eine kundenfreundlichere
Regelung finden. 

Als Bürgerverein setzen wir uns für die Belange der Bürger ein und hoffen deshalb, dass Sie 
Ihren Kunden den „Service Briefkasten“ aufrecht halten können.

Mit freundlichen Grüßen 

Werner Miegl
1. Vorsitzender
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